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En Comité de Calificacién de Riesgo, PCR decidié ratificar la calificacion de
“cr A-" y ratificar la perspectiva ‘Estable’ para la Fortaleza Financiera de
Seguros Confianza, S.A.

Ciudad de Guatemala (20 de abril, 2026): En comité de calificacion de riesgo, PCR
decidié ratificar la calificacion de “scr A-” a la Fortaleza Financiera de Seguros
Confianza, S.A. con perspectiva ‘Estable’ con informacién auditada al 31 de diciembre
de 2025.

La calificacién se sustenta en la trayectoria y experiencia amplia de la aseguradora
manteniendo su enfoque especializado en el mercado de seguros de caucion y estrategias
alineadas con su accionista mayoritario Vivibanco, S. A., asi como su desempefo
financiero estable evidenciado en la calidad y crecimiento sostenido de cartera, niveles de
liquidez y cobertura apropiados, y un nivel de apalancamiento bajo.

Seguros Confianza, S.A. fue constituida en 1994, iniciando operaciones exclusivamente en
el ramo de caucién. En 2011 pas6 a formar parte del Grupo Financiero Vivibanco, lo que
contribuy6 al fortalecimiento de su posicionamiento estratégico y competitivo en el
mercado. Posteriormente, en 2018, la entidad amplié su alcance operativo al incursionar
en todos los ramos de seguros. La aseguradora cuenta con el respaldo patrimonial y
estratégico del grupo financiero, asi como de Vivibanco, entidad que posee el 99.9% del
total de las acciones, consolidando asi una estructura accionaria solida y un soporte
institucional adecuado. Al cierre del periodo analizado, la aseguradora mantiene una
participaciéon de mercado modesta, ubicandose en la posicion 19 entre las entidades que
operan en el ramo de seguros generales. En términos de volumen, representa el 0.13% del
total de activos, el 0.05% de las primas netas emitidas y el 0.14% de las utilidades.

La siguiente metodologia fue utilizada para la determinacion de esta calificacion:
- Metodologia de calificacion de riesgo de obligaciones de comparfias de seguros
generales (Guatemala). Cédigo PCR-GT-MET-P 031 (05 de agosto de 2022).
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Informacion Regulatoria

La informacion empleada en la presente calificacion proviene de fuentes oficiales; sin embargo, no
garantizamos la confiabilidad e integridad de la misma, por lo que no nos hacemos responsables por algun
error u omision por el uso de dicha informacion. La calificacion otorgada o emitida por PCR constituyen una
evaluacion sobre el riesgo involucrado y una opinion sobre la calidad crediticia, y la misma no implica
recomendacion para comprar, vender o mantener un valor; ni una garantia de pago del mismo; ni estabilidad
de su precio y puede estar sujeta a actualizaciéon en cualquier momento. Asimismo, la presente calificacion de
riesgo es independiente y no ha sido influenciada por otras actividades de la Calificadora.
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